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一、课程开设情况
1.全校开课情况
开学第一周，学校线上开课442门次，占教学计划中课程516门次的85.66%，其中必修和限选课408门次，任选课34门次。上课学生共计33842人次，其中任选课选课学生3981人次。

2.学院开课情况
开课的442门次课程中，医学院开设的课程最多，达141门次，其次位药学院82门次，卫生经济管理学院77门次和基础部59门次。各学院开课详情如表1-1所示。

表1-1开学第一周各教学单位开课情况
	序号
	学院
	课程（门次）

	1
	医学院
	141

	2
	药学院
	82

	3
	护理学院
	38

	4
	卫生经济管理学院
	77

	5
	基础部
	59

	6
	图书馆
	1

	7
	学工处
	10

	8
	教务处
	34





3.线上教学形式及平台使用情况
开学第一周，教师们按照课程表计划有序开展线上教学工作，教学形式教学形式丰富，选择直播、录播、慕课、在线测验、布置课后作业和集中辅导答疑等多种形式开展。在学校网络教学平台和超星泛雅平台等基础上，选择应用MOOC、SPOC等线上教学资源，结合腾讯会议、腾讯课堂、雨课堂等直播平台和QQ、微信群进行线上教与学，翻转课程教学形式巧妙应用，课程思政与课堂教学有机交融。教师在选择线上教学平台使用中，59%的老师选择腾讯会议和腾讯课堂进行直播，教学平台运行较稳定。

二、临床教学情况
在医护类专业临床实习方面，疫情防控期间，为更好的落实党中央国务院、省委省政府的相关政策要求，更好更快的配合战胜疫情，学校党委根据科学应对、群防群控的总体要求，切实维护广大学生生命财产安全，通过与各实习医院协调沟通，暂停了医学类、护理学专业相关实习工作。但为更好的加强专业学习，切实提高学生专业理论知识与技能，为以后更好的胜任临床工作，充分发挥中医药在各类急慢性疾病中的优势，结合当前新型冠状病毒感染肺炎的实际，我校医学院和护理学院均分别制定了疫情防控期间的学习计划。医学院要求2015级中医学、针灸推拿学专业学生学习四大经典（内经、伤寒论、金匮要略、温病学），尤其是与新型冠状病毒感染性肺炎相关的伤寒论中三阳病（太阳、少阳、阳明）及温病中风温、春温、湿温、温疫的证治，学习内容会在2020届医学类毕业考核中予以体现；护理学院要求2016级学生以班级为单位，每天按时完成护理职业资格考试题目及在校期间专业课程的内容复习，专业课程包括内科护理学、外科护理学、妇科护理学、儿科护理学、急救护理学、精神病护理学、生理学、病理学、免疫学、药理学、解剖学，生物化学。并且每天统一发布习题到班级群中，每天100题,考核成绩纳入毕业成绩中。护理学院还要求学生在家期间定期与导师网上沟通论文（沟通要有记录），3月底之前完成毕业论文综述或个案交给临床导师。
在医学类专业床边教学工作方面，我校中医学、针灸推拿学、中医学（全科医学）、康复治疗学等4个专业的23门床边课程开展线上教学，涉及学生257名。各个专业的课程由我校10个教学点分别开展线上教学。


三、教学检查情况
在开学初第一周，学校组织开展校院两级教学检查工作，所有参加检查的人员进入课程群和线上教学平台，根据各教学单位提交的“课程远程教学计划表”，重点对“教师及学生到课情况、课堂教学效果、线上课堂纪律执行情况”等内容进行全面检查，对教师线上授课中的困难和问题及时进行帮扶、指导和解决。检查结果如下：
1.总体情况
校级教学检查包括校领导、校级教学督导、教务处、学工处、团委全体工作人员教学检查。在开学第一周共进行教学检查 210人次。其中校领导教学检查 26人次，校级教学督导教学检查 38人次。检查结果表明，教师线上教学授课优良率达98.29%。
各学院、各教学单位根据本学院情况，制定全院领导班子全体成员、院级教学督导、教学秘书、学工办助理全程参与、对本单位开课课程进行全覆盖的教学检查方案。开学第一周，院级教学检查 141人次。
全校教学秩序基本正常，全体任课教师和学生状态良好，教师以教研室为单位组织开展网上集中备课以及线上试讲测试。课前通过发放导学材料和学习任务来指导学生自主学习和预习课程教学内容；课中线上授课教师准备充分，以直播为主、辅以播放视频，配合课堂练习、测试、讨论、答疑；用腾讯课堂、腾讯会议等直播软件开展授课，运行情况较好；利用云班课、翰林学院网络教学综合平台、超星学习通等线上资源推送精准的学习材料；教师教学思路清晰、讲解认真、大多数课件制作优美，与学生的互动交流良好，学生出勤率高、秩序良好，过程流畅，学生全员参与学习，师生互动良好；课后进行作业布置和批阅工作，检测课程学习目标是否达到预期效果。实现了“停课不停学，停课不停教”的线上教学目的，并达成了教学目标，教学任务有效落实，教学质量得到保障。
2.优秀做法
（1）紧密结合“新冠病毒肺炎”疫情，从培养学生社会责任感、专业思想、爱伤观念的角度出发，加强课程思政和专业的深化教学。
（2）应急预案准备充分。在雨课堂、超星学习通等教学平台网络不畅的情况下，任课老师能切换至其他平台继续授课，播放录播视频，开展线上互动，应急预案效果很好。
（3）导学资料及学习资源丰富。绝大部分任课教师能提前布置课前预习资料，发布学习重点难点，在正式线上教学时效果良好，教师讲解透彻，学生认真听讲，师生互动效果好。
（4）线上教学活动丰富。为避免部分同学因线上授课产生懈怠，授课过程中老师穿插提问和线上测验，提高了学生的参与度和学习质量。
（5）授课形式多样。任课老师采用在线直播、录播、在线测验、布置课后作业等多种形式，提高了上课质量，并方便同学们课后复习。
3.存在的问题
部分教师线上教学的课程教学设计需要加强，在线上教学过程中，虽有教学互动，但问题设计不够科学，不能体现启发思维和助学导学作用。
4.改进建议
任课教师需在第一节课明确告知学生本课程在专业人才培养方案中地位，阐明课程教学目标和学习任务要求的同时，加强学生导学问题的科学设计，课堂提问和交流问题的设计应更加精准，引导学生思维，提高学生参与和讨论的延伸性。















四、教师调查问卷情况
为了解线上教学期间，任课教师对于学校教学组织管理、学生学习情况和混合式教学改革的评价，南京中医药大学翰林学院教学评估中心组织了168名教师，对于线上教学开展一周的情况进行调研，现将结果总结如下：
1.关于在线教学方式：调查结果表明，教师在此次在线教学过程中认为直播视频、混合式教学和网络教学平台的教学方式效果良好。其中64.88%的教师认为直播视频教学方式的效果良好，56.55%的教师认为混合式教学的教学方式效果良好，39.29%的教师认为网络教学平台的教学方式效果良好。



2.关于教学平台：教师认为在线教学平台体验良好的前三名是腾讯会议、腾讯课堂和中国大学MOOC，支持率分别达到71.43%、38.10%、20.24%。


3.对于线上教学的培训和指导：教师对学校组织的在线教学指导和培训工作满意度还是比较高的，总体满意度达到94.05%，只有5.95%的教师认为一般。




4.教师授课过程中担心的问题：教师在在线教学过程中，有58.93%担心出现沉默学员（无教学互动），23.81%担心学生对于在线教学平台使用熟练度，76.19%担心网络拥堵问题，26.79%担心学生学习纪律，64.29%担心学生学习效果。


5.关于教学互动的方式：在线教学互动方式中，82.14%的教师采用课堂互动，71.43%的教师采用答疑，79.17%的教师采用作业，42.86%的老师采用测试。

6.对于学生学习的满意度：在线教学过程中，教师对学生学习的总体满意度达到89.28%，1.2%对学生学习较不满意甚至非常不满意。

7.对于持续开展混合式教学的认可度：对于开学后的教学方式打算，38.10%的教师愿意继续开展混合式教学；33.92%的教师认为可以继续开展。从调研结果上看，超过70%以上的教师对于开展线上线下混合式教学持积极态度。


五、学生调查问卷情况
为了解学生线上学教学期间对于学校教学组织安排、教师教学质量和学习感受等情况，南京中医药大学翰林学院教学评估中心组织对3421名本科学生进行了问卷调查。
1.关于在线学习方式，67.64%的学生喜欢老师用直播视频的教学方式，其次是55.83%的学生选择了录制视频教学，再次是39.61%选择网络教学平台。



2.关于教学平台，学生最喜欢的教学平台是腾讯会议，有79.83的学生选择了该选项，接下来依次是腾讯课堂（57.15%），中国大学MOOC（35.14%），超星学习通（34.26%）。



3.关于学生所担心的问题，网络速度是学生们首要担心的，有73.05%学生选择了该选项。其次有34.79%的学生担心教学内容以在线教学的形式难以实现。




4.对于学校在线教学指导及培训工作，学生整体满意度达到75.86%。


5.对于教师授课的满意度，学生对任课老师线上教学的满意度较高，总体满意度达到90.61%。



6.对于学校在线教学及组织准备工作，学生总体比较满意，达到78.45%。


7.在线教学对学生带来的影响，学生们认为对他们增强自学能力和课后学习改变比较大，分别达到63.26%和58.84%。



尽管学生对我校在线教学工作满意度较高，但认为还是存在一定的问题。学生对在线教学提出的建议包括：希望学校能明确使用统一平台，不同课程间平台切换太繁琐；采用录播教学方式的老师要加强教学互动；考虑到在线教学的硬件设施因素，教学内容应适当减少以及授课时间适当缩减；老师布置的作业量要适度；老师的教学资源应及时共享，便于学生复习；老师应提前明确授课方式以及教学平台；在教学互动过程中适当延长答疑时间等。
从上述数据统计分析可以得知：我校在线教学准备阶段，学生对于学校在线教学指导及培训工作满意度达到75.86%；在线教学组织实施过程中，学生对任课老师线上教学的满意度达到90.61%；学生普遍认为通过开展在线混合式教学的形式，对于提高自主学习能力、增强课后学习拓展和延伸有很大帮助。师生对于在线教学培训和组织管理认可度较高，平均满意度为86.25%。教师对于持续开展混合式教学，多数持肯定的态度。
同时，对于调查中所反映的问题，学校将在今后的在线教学过程中进一步改进。一是加强教学平台使用的建设和统筹工作，方便学生学习；二是提升教学信息化建设水平，提高学习资源的使用效率；三是强化教学互动，提高在线学习质量。
教师对学校在线教学指导及培训工作的满意度


非常满意	满意	一般	0.48220000000000002	0.45833333333333298	5.95238095238095E-2	

教师在线教学过程中担心出现的问题

沉默学员（无教学互动）	
0.58928571428571397	学生对于在线教学平台使用熟练度	
0.238095238095238	网络拥堵	
0.76190476190476197	学生学习纪律	
0.26785714285714302	学习效果	
0.64285714285714302	


教师在线教学过程中常采用的互动方式

课堂互动	
0.82142857142857095	答疑 	
0.71428571428571397	作业	
0.79166666666666696	测试	
0.42857142857142899	


教师对学生在线学习满意度


非常满意	满意	一般	较不满意	非常不满意	0.119047619047619	0.77380952380952395	9.5238095238095205E-2	5.9523809523809503E-3	5.9523809523809503E-3	

教师对开学后采用教学方式的打算


恢复线下教学 	线上线下混合式教学	均可	0.3392	0.38095238095238099	0.27976190476190499	

学生喜欢老师用哪种在线教学方式

直播视频	
0.676410406313943	慕课	
0.39315989476761198	SPOC	
7.8047354574685798E-2	录制视频教学	
0.55831628178895099	网络教学平台	
0.39608301666179502	混合式教学	
0.338789827535808	


学生喜欢在哪个教学平台学习

腾讯会议	
0.79830458930137405	腾讯课堂	
0.57147033031277406	雨课堂	
0.149956153171587	钉钉直播	
5.3493130663548702E-2	中国大学MOOC	
0.35135925168079502	超星尔雅通	
4.85238234434376E-2	超星学习通	
0.34258988599824602	学院网络教学平台	
5.6708564747149998E-2	云班课	
0.232680502776966	


学生在线学习担心的问题

网络速度	
0.73048816135632899	教师技术运用水平	
0.158433206664718	教学资源	
0.20111078631979001	教学互动	
0.248465361005554	反馈与答疑	
0.22829581993569101	考核评价	
0.28763519438760599	教学内容难以在线教学	
0.34785150540777499	其他	
0.10143232972815	


学生对学校在线教学指导及培训工作满意度


非常满意	满意	一般	不满意	非常不满意	0.25401929260450201	0.50460000000000005	0.23209587839812901	7.0154925460391704E-3	2.3384975153463898E-3	

学生对任课老师教学满意度


非常满意	满意	一般	较差	非常不满意	0.38234434375913501	0.52382344343759102	9.1786027477345794E-2	1.75387313650979E-3	2.92312189418299E-4	

学生对学校在线教学组织及准备满意度


非常满意	满意	一般	较不满意	非常不满意	0.24429999999999999	0.54019292604501601	0.20958783981292001	4.3846828412744798E-3	1.4615609470914901E-3	

在线教学给学生带来了哪些改变

增强了自学能力	
0.63256357790119799	查阅了大量资料	
0.45951476176556599	增加了思考	
0.413037123648056	课后内容增多	
0.58842443729903504	与老师交流增多	
0.23004969307220099	


在线教学效果良好的方式

直播视频	
0.64880000000000004	慕课	
0.22020000000000001	SPOC	
7.1400000000000005E-2	录制视频教学	
0.35709999999999997	网络教学平台	
0.39290000000000003	混合式教学	
0.5655	


在线教学体验良好平台

腾讯会议	
0.71428571428571397	腾讯课堂	
0.38095238095238099	雨课堂	
0.125	钉钉直播	
1.1904761904761901E-2	中国大学MOOC	
0.202380952380952	超星尔雅通	
2.3809523809523801E-2	超星学习通	
0.18452380952381001	学院网络教学平台	
4.1666666666666699E-2	云班课	
0.125	


